
Software License Activation 
Code Certifi cate

These activation instructions can also be found at
www.hp.com/go/ice-license.

This certifi cate entitles the owner to licenses for the following 
VMware software product(s):
•  VMware software
•  HP Virtual Machine Management Pack (VMM)
•  HP Server Migration Pack – Universal Edition 

(SMP Universal)
•  One year of 9x5 Software Technical Support 

(Monday-Friday, 8:00 AM-5:00 PM local time), 
delivered by HP Services, and one year of Software 
Subscription Service.

To access your VMware software licenses, you must register 
the attached Partner Activation Codes (PAC) at: 
www.vmware.com/code/hp

At the Partner Activation Code Registration page you will be 
prompted to register the unique PAC(s).

NOTICE: If you lose this certifi cate, we are unable to issue 
a replacement.Safeguard this certifi cate and register your 
software and Software Technical Support immediately.

This certifi cate is your proof of product purchase.You must 
register and exchange each activation code for a license 
key to receive proper subscription service.Multiple activation 
codes can be registered to one “License Administrator” or 
to several different “License Administrators”. The License 
Administrator(s) will be the single point of contact to receive 
the VMware product serial numbers and all future serial 
numbers under the VMware Subscription Service.Each License 
Administrator is responsible for receiving and administering 
software product licenses, updates, and upgrades from HP. 
Upon registration of the activation 
code(s), you will be prompted to provide the email address 
of the person(s) you would like listed as the VMware 
“License Administrator(s)”.

Software Subscription Services
You are entitled to Software Subscription Service through 
your HP Software Technical Support contract included with 
this license.HP will provide the Software Subscription Service 
through the activation code registration process.Software 
Subscription Service will conclude at the end of your Software 
Technical Support contract with HP. Service must be renewed 
to continue Software Technical Support and Software 
Subscription Service.
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Technical Support
Your VMware, VMM, and SMP licenses include one year 
of 9x5 HP Software Technical Support and Software 
Subscription Service. Registration for this service will 
automatically take place upon redemption of the license 
certifi cate/key online.For technical issues using VMware 
products purchased through HP, use your standard support 
process to contact the HP support center. For a complete list 
of HP phone contacts: 
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

Count on HP for Software 
Support Solutions
The VMware virtualization software you purchased from 
HP includes one year of 9x5 unlimited Software Technical 
Support and Software Subscription Service for VMM.To 
obtain your software and receive support you must register 
your support.

To access your software download and register to receive 
support for the VMware products you have purchased you 
must register and activate your Software Support Pack at the 
HP VMware Registration page: 
www.hp.com/go/vmwaredownload

The following support upgrade options are available:
• One year of 24 x 7 support
• Three years of 9 x 5 support
• Three years of 24 x 7 support

To upgrade your support or to receive additional information 
about VMware software support upgrades, contact HP 
Services at: 
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

Software is subject to the terms and conditions described in 
the End User License Agreement (EULA).During installation, 
be sure to read the EULA carefully before proceeding.

www.hp.com/go/ice-license
www.vmware.com/code/hp
www.hp.com/go/vmwaredownload
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html


ソフトウェア ライセンス 
アクティベーション コード証明書

これらのアクティベーション手順は、HPのWebサイトhttp://
www.hp.com/jp/ice-licenseにも記載されています。

この証明書の所有者には、次のVMwareソフトウェア製品に対す

るライセンス権が付与されます。

•  VMwareソフトウェア

•  HP Virtual Machine Management Pack（VMM）

•  HP Server Migration Pack – Universal Edition 
（SMP Universal）

•  1年間のソフトウェア テクニカル サポート 
（HP Servicesにより提供） 
およびソフトウェア サブスクリプション サービス

VMwareソフトウェア ライセンスにアクセスするには、HPのWeb
サイトhttp://www.hp.com/jp/vmware_codeで、付属のPartner 
Activation Code（PAC）を登録する必要があります。 

[Partner Activation Code Registration]ページで、固有のPACを入力

する画面が表示されます。

注意：この証明書を紛失しても再発行はいたしません。この証明

書を安全に保管し、ただちにソフトウェアおよびソフトウェア テ
クニカル サポートを登録してください。

この証明書は、製品購入の証明になります。各アクティベーション 
コードを登録してライセンス キーと交換し、該当のサブスクリプ

ション サービスを受けてください。1つの「License Administrator」
または複数の異なった「License Administrators」に、複数のア

クティベーション コードを登録することができます。License 
Administratorは、VMwareのサブスクリプション サービスにおける

VMware製品の現在および今後すべてのシリアル番号を受け付ける

唯一の窓口になります。各License Administratorが、HPからのソフ

トウェア製品ライセンス、アップデート、およびアップグレードを

受信して管理します。アクティベーション コードを登録すると、

VMwareの「License Administrator」として登録する人の電子メール 
アドレスを入力する 画面が表示されます。

ソフトウェア サブスクリプション サービス

このライセンスに含まれるHPソフトウェア テクニカル サポート

の契約により、ソフトウェア サブスクリプション サービスの利用

が可能になります。ソフトウェア サブスクリプション サービス

は、アクティベーション コードの登録プロセスを通して提供され

ます。このサービスは、ソフトウェア テクニカル サポートの契約

の満了をもって終了します。ソフトウェア テクニカル サポートお

よびソフトウェア サブスクリプション サービスを継続するには、

サービスを更新する必要があります。 © 2007 Hewlett Packard Development Company L.P.
VMware is a registered trademark of VMware Inc. 
VMware ESX Server, and VMware Virtual SMP are trademarks of VMware 
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テクニカル サポート
VMware、VMM、およびSMPライセンスには、1年間のソフト

ウェア テクニカル サポートおよびソフトウェア サブスクリプ

ション サービスが含まれています。HPから購入したVMware製品

の技術的な問題については、標準のサポート プロセスを使用して

HPサポート センターに連絡してください。HPの連絡先電話番号

については、HPのWebサイトhttp://welcome.hp.com/country/jp/
ja/contact_us.htmlを参照してください。

信頼性の高いHPのソフトウェア サポート 
ソリューション
HPから購入したVMware仮想化ソフトウェアには、1年間のVMM
用ソフトウェア テクニカル サポートおよびソフトウェア サブス

クリプション サービスが含まれています。ソフトウェアを入手し

てサポートを受けるには、サポートを登録する必要があります。

購入したVMware製品のサポートを受けられるようにするには、

同梱の『保守情報登録シート』に従って、登録手続きを行う必要

があります。ただし、以下に該当する場合、登録手続きは必要あ

りません。

• （HP製品販売店からではなく）HPから直接この製品を購入し
た場合

• 24x7保守、3年保守へのアップグレード パックを追加で購入
した場合（この場合は、購入したアップグレードパックに同
梱の登録シートに従って、登録する必要があることに注意し
てください）。

VMware製品およびVMMのサポートをアップグレードするため

の情報を入手するには、HPのWebサイトhttp://www.hp.com/jp/
carepack_proliantから[ソフトウェア サポート]を参照してください。

ソフトウェアは、エンド ユーザ使用許諾契約書（EULA）の規定

に基づき使用されるものとします。インストール時には、必ず

EULAをよくお読みいただいてから作業してください。

http://www.hp.com/jp/ice-license
http://www.hp.com/jp/ice-license
http://www.hp.com/jp/vmware_code
http://welcome.hp.com/country/jp/ja/contact_us.html
http://welcome.hp.com/country/jp/ja/contact_us.html
http://www.hp.com/jp/carepack_proliant
http://www.hp.com/jp/carepack_proliant
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